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ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ И КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ CONF-FU 
Редакция от 23 сентября 2026 года 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных и 

конфиденциальности (далее — Политика) определяет порядок обработки и защиты 

персональных данных пользователей проекта CONF-FU. 

1.2. Оператором персональных данных является: 

Общество с ограниченной ответственностью «ВВЦ» 

ИНН 7804692570 

КПП 780401001 

ОГРН 1227800053150 

адрес: 195252, г. Санкт-Петербург, пр-кт Науки, д. 44, литера А, помещ. 9Н, оф. 1 

электронная почта для обращений по вопросам персональных данных: reklama@vcentre.pro 

далее — Оператор. 

1.3. Политика распространяется на обработку персональных данных при 

использовании: 

- сайта CONF-FU по адресу conf-fu.vcentre.pro и его страниц; 

- приложения/PWA CONF-FU по адресу conffubot.vcentre.pro; 

- интерфейсов CONF-FU, открываемых через Telegram или иные поддерживаемые 

платформы; 

- личного кабинета пользователя; 

- форм регистрации на мероприятия и партнёрство; 

- конференций, форумов, клубов, встреч, онлайн- и офлайн-мероприятий CONF-FU; 

- программ лояльности, реферальных и партнёрских программ; 

- конкурсов, акций, розыгрышей и иных мероприятий; 

- сервисов нетворкинга, цифровых визиток, списков участников, чатов, форумов и 

иных коммуникационных функций; 

- рассылок, уведомлений, службы поддержки и иных каналов взаимодействия с 

CONF-FU. 

1.4. Политика разработана в соответствии с Конституцией Российской Федерации, 

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», Федеральным 

законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите 

информации», Федеральным законом от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе» и иными 

применимыми нормативными правовыми актами Российской Федерации. 

1.5. Политика является общедоступным документом. Согласие на обработку 

персональных данных, когда оно является необходимым основанием обработки, 

предоставляется субъектом персональных данных отдельно от настоящей Политики, 

публичной оферты и иных документов, подтверждаемых пользователем. 

1.6. Использование сайта или приложения само по себе не считается согласием на 

обработку любых персональных данных, для которой законодательством требуется 

отдельное согласие. 

2. Основные принципы обработки персональных данных 

2.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных законно, добросовестно 

и только для заранее определённых целей. 

2.2. Объём и содержание обрабатываемых данных должны соответствовать 

заявленным целям обработки. Избыточные персональные данные не запрашиваются. 

2.3. Персональные данные не используются для целей, несовместимых с целями их 

первоначального получения, без наличия соответствующего правового основания. 

2.4. Оператор обеспечивает точность и при необходимости актуализацию 

персональных данных. 
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2.5. Персональные данные хранятся не дольше, чем этого требуют цели обработки или 

законодательство Российской Федерации. 

2.6. При сборе персональных данных граждан Российской Федерации посредством 

сети Интернет запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение и извлечение таких 

данных осуществляются с использованием баз данных, находящихся на территории 

Российской Федерации, за исключением предусмотренных законом случаев. 

3. Категории субъектов персональных данных 

Оператор может обрабатывать персональные данные: 

- посетителей сайта; 

- зарегистрированных пользователей приложения; 

- участников и потенциальных участников мероприятий; 

- членов клуба CONF-FU; 

- спикеров, экспертов и модераторов; 

- представителей партнёров и потенциальных партнёров; 

- участников партнёрских и реферальных программ; 

- участников конкурсов, акций и розыгрышей; 

- победителей и получателей призов; 

- пользователей форумов, нетворкинга, цифровых визиток и иных коммуникационных 

функций; 

- лиц, обращающихся в службу поддержки или направляющих запросы Оператору. 

4. Какие персональные данные могут обрабатываться 

4.1. В зависимости от используемых функций Оператор может обрабатывать: 

Идентификационные и контактные данные: имя, фамилия, отчество при его 

указании, номер телефона, адрес электронной почты. 

Профессиональные данные: организация, должность, сфера деятельности, 

профессиональные интересы, компетенции, город, сведения о проекте или бизнесе, 

указанные самим пользователем. 

Данные профиля и цифровой визитки: фотография или аватар, описание 

пользователя, ссылки на сайт и социальные сети, контакты и иные сведения, которые 

пользователь самостоятельно добавляет в профиль. 

Данные, получаемые при использовании Telegram или другого внешнего 

интерфейса: идентификатор пользователя, username, имя, фамилия, фотография профиля, 

язык интерфейса и иные сведения, передаваемые соответствующим сервисом в соответствии 

с его техническими настройками и действиями пользователя. 

Номер телефона пользователя Telegram не передаётся Оператору автоматически и 

обрабатывается Оператором только в случае, если пользователь сам предоставил его либо он 

получен на ином законном основании. 

Данные об участии в CONF-FU: сведения о регистрации на мероприятие, 

выбранном тарифе или формате участия, приобретённом билете, статусе оплаты, посещении 

мероприятия, регистрации или отметке на площадке, выбранных сессиях, интересах, 

активности в приложении, полученных материалах и истории участия в мероприятиях. 

Данные партнёрской и реферальной системы: реферальный идентификатор, 

пригласивший пользователь, приглашённые пользователи, источник перехода, промокод, 

UTM-метки, начисленные бонусы, скидки, вознаграждения и сведения об исполнении 

правил соответствующей программы. 

Платёжные данные: стоимость, дата и статус платежа, идентификатор операции, 

тариф, сведения о возврате, кассовом чеке. Оператор не получает полный номер банковской 

карты, CVC/CVV-код и иные платёжные реквизиты, если соответствующая операция 

проводится непосредственно платёжной организацией. 

Технические данные: IP-адрес, сведения об устройстве, операционной системе и 

браузере, идентификаторы сессии, cookie, дата и время обращения, технические журналы 
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событий, сведения о переходах и действиях в интерфейсе, push-token и иные технические 

идентификаторы, необходимые для работы и защиты сервиса. 

Коммуникации: обращения в поддержку, отзывы, ответы на опросы, сообщения, 

комментарии, материалы форума и иной контент, направляемый пользователем через CONF-

FU. 

Фото-, видео- и аудиоматериалы мероприятий: изображение и голос пользователя, 

попавшие в материалы, создаваемые во время конференций и иных мероприятий. 

Данные победителей и получателей вознаграждений: дополнительные сведения, 

необходимые для вручения приза, выплаты вознаграждения, исполнения налоговых и 

бухгалтерских обязанностей, в том числе дата рождения, адрес, ИНН, паспортные или иные 

идентификационные сведения — только когда получение таких данных объективно 

необходимо в силу законодательства или условий конкретного мероприятия. 

4.2. Оператор не ставит целью обработку специальных категорий персональных 

данных о расовой или национальной принадлежности, политических взглядах, религиозных 

или философских убеждениях, состоянии здоровья или интимной жизни. Пользователю не 

следует размещать такие сведения в публичном профиле, цифровой визитке, сообщениях 

или на форуме, если это не является необходимым. 

4.3. Фото- и видеоматериалы не используются Оператором для установления 

личности посредством биометрической идентификации, если об ином не будет прямо 

сообщено пользователю и не будет получено необходимое по закону согласие. 

5. Цели и основания обработки 

5.1. Персональные данные могут обрабатываться в следующих целях: 

Создание и ведение аккаунта CONF-FU — для регистрации, авторизации, 

восстановления доступа, ведения профиля и предоставления функциональности приложения. 

Основание: заключение и исполнение договора с пользователем и, в необходимых случаях, 

согласие пользователя. 

Регистрация и участие в мероприятиях — для оформления участия, билетов, 

списков участников, допуска на площадку, формирования программы, выдачи материалов, 

подтверждения участия и связи по организационным вопросам. Основание: заключение и 

исполнение договора, заявка пользователя и требования законодательства. 

Предоставление функций нетворкинга — для формирования цифровой визитки, 

поиска контактов, взаимодействия с другими участниками и показа предусмотренной 

пользователем информации другим пользователям. Основание: договор и отдельное согласие 

на обработку персональных данных, разрешённых для распространения, когда такое 

согласие требуется законодательством. 

Работа клуба, подписок и специальных программ — для предоставления доступа к 

закрытым мероприятиям, материалам, специальным предложениям и иным возможностям 

соответствующего тарифа. Основание: исполнение договора. 

Реферальные и партнёрские механики — для учёта приглашений, определения 

источника регистрации, начисления бонусов, скидок и иных предусмотренных правилами 

программы преимуществ или вознаграждений. Основание: исполнение договора или правил 

программы и, при необходимости, согласие. 

Проведение конкурсов, акций и розыгрышей — для регистрации участников, 

определения и уведомления победителей, передачи призов и выполнения налоговых 

обязанностей. Основание: исполнение правил конкретного мероприятия, согласие и 

требования законодательства. 

Проведение платежей и возвратов — для оформления оплаты, фискализации, 

бухгалтерского и налогового учёта, предотвращения мошенничества и осуществления 

возвратов. Основание: исполнение договора и исполнение обязанностей, установленных 

законодательством Российской Федерации. 
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Сервисные сообщения — для направления информации о регистрации, платеже, 

билете, изменении времени или места мероприятия, безопасности аккаунта и иных 

сообщений, непосредственно связанных с услугой. Основание: исполнение договора. 

Реклама и маркетинговые коммуникации — для направления предложений о 

будущих мероприятиях, партнёрах, акциях, услугах и иных рекламных сообщений. 

Основание: отдельное предварительное согласие пользователя на получение рекламы. Отказ 

от рекламных сообщений не должен препятствовать получению необходимых сервисных 

сообщений. 

Обратная связь и поддержка — для обработки вопросов, заявлений, претензий и 

технических обращений пользователей. Основание: обращение пользователя, исполнение 

договора и законные интересы Оператора в защите своих прав. 

Информационная безопасность — для выявления злоупотреблений, 

предотвращения несанкционированного доступа, мошенничества, атак и иных нарушений. 

Основание: необходимость защиты прав и законных интересов Оператора и пользователей 

при условии соблюдения прав субъекта персональных данных. 

Выполнение требований законодательства — для ведения бухгалтерского и 

налогового учёта, оформления кассовых документов, исполнения запросов государственных 

органов и иных предусмотренных законом обязанностей. Основание: законодательство 

Российской Федерации. 

6. Публичный профиль, цифровая визитка и нетворкинг 

6.1. CONF-FU может предоставлять пользователю возможность сделать отдельные 

сведения своего профиля доступными другим участникам. 

6.2. Оператор не должен по умолчанию считать все сведения профиля разрешёнными 

для распространения неопределённому кругу лиц. 

6.3. В случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, 

пользователь предоставляет отдельное согласие на обработку персональных данных, 

разрешённых субъектом для распространения, с возможностью определить конкретный 

перечень публикуемых данных и установить предусмотренные законом ограничения и 

запреты. 

6.4. Пользователь самостоятельно определяет сведения, которые хочет показывать 

другим участникам в рамках предусмотренных приложением настроек. 

6.5. Если пользователь передаёт другому участнику свою цифровую визитку или 

самостоятельно направляет ему контактные данные, дальнейшая обработка таких данных 

получателем производится под ответственность соответствующего получателя и не означает 

согласия пользователя на неограниченное публичное распространение данных. 

7. Фото- и видеосъёмка мероприятий 

7.1. На мероприятиях CONF-FU может осуществляться общая фото-, видео- и 

аудиосъёмка мероприятия, сцены, зала, нетворкинга и иных происходящих событий. 

7.2. Информация о проведении съёмки доводится до участников до начала или при 

входе на соответствующее мероприятие. 

7.3. Использование изображения конкретного лица в случаях, когда законодательство 

требует его согласия, осуществляется при наличии соответствующего правового основания. 

7.4. Для индивидуальной рекламной съёмки, интервью, портретного контента либо 

иного использования, где конкретный участник является основным объектом изображения, 

Оператор получает отдельное согласие, если оно необходимо по закону. 

8. Cookies и технические технологии 

8.1. Сайт и приложение могут использовать технические cookie, локальное хранилище 

браузера, токены сессии и иные аналогичные технологии. 

8.2. Они могут использоваться для авторизации, сохранения настроек, защиты 

сервиса, корректной работы приложения, определения источника перехода и анализа 

технической работы сервиса. 
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8.3. Необязательные аналитические и рекламные технологии используются в 

соответствии с применимыми требованиями законодательства и настройками пользователя. 

8.4. Ограничение технических cookie может привести к невозможности использования 

отдельных функций сайта или приложения. 

9. Передача и поручение обработки данных 

9.1. Оператор может поручать обработку персональных данных другим лицам 

исключительно в объёме, необходимом для выполнения соответствующей функции, в 

частности: 

- поставщикам облачной и серверной инфраструктуры; 

- разработчикам и техническим администраторам; 

- платёжным организациям, банкам, операторам фискальных данных; 

- сервисам отправки email, SMS и push-уведомлений; 

- подрядчикам по технической поддержке; 

- операторам площадок и подрядчикам мероприятия; 

- курьерским и логистическим организациям при передаче материального приза; 

- бухгалтерам и иным лицам, обеспечивающим выполнение обязательных требований 

законодательства. 

9.2. Лицо, обрабатывающее данные по поручению Оператора, обязано соблюдать 

конфиденциальность, требования безопасности и обрабатывать данные исключительно в 

рамках поручения Оператора. 

9.3. Персональные данные пользователей не передаются партнёрам CONF-FU для их 

самостоятельной рекламы только на основании факта участия пользователя в конференции. 

Такая передача возможна только при наличии отдельного законного основания, включая 

соответствующее согласие пользователя, когда оно необходимо. 

9.4. Государственным органам сведения предоставляются в случаях и порядке, 

установленных законодательством Российской Федерации. 

10. Использование сторонних платформ 

10.1. При открытии CONF-FU через Telegram или другой внешний сервис 

соответствующий сервис самостоятельно обрабатывает данные пользователя в соответствии 

со своими правилами и политикой конфиденциальности. 

10.2. Оператор не контролирует обработку персональных данных, которую Telegram 

или иной внешний сервис осуществляет самостоятельно и независимо от Оператора. 

10.3. Передача данных через внешнюю платформу в рамках работы интеграции 

осуществляется в объёме, необходимом для функционирования соответствующего 

интерфейса и коммуникации с пользователем. 

11. Трансграничная передача 

11.1. Трансграничная передача персональных данных осуществляется Оператором 

только при наличии правовых оснований и после выполнения предусмотренных 

Федеральным законом № 152-ФЗ требований. 

11.2. Если для работы конкретного стороннего сервиса требуется трансграничная 

передача персональных данных, до начала такой передачи Оператор выполняет 

предусмотренные законодательством процедуры и применяет необходимые меры защиты. 

11.3. Первичный сбор персональных данных граждан Российской Федерации через 

Интернет производится с соблюдением требований о локализации баз данных на территории 

Российской Федерации. 

12. Сроки обработки и уничтожение данных 

12.1. Персональные данные обрабатываются в течение периода, необходимого для 

соответствующей цели. 

12.2. Данные аккаунта и профиля обрабатываются до удаления аккаунта либо 

прекращения соответствующих отношений, если более длительное хранение отдельных 

сведений не требуется законодательством или необходимо для разрешения возникшего 

спора. 
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12.3. Данные, необходимые для бухгалтерского, налогового, кассового и иного 

обязательного учёта, хранятся в течение сроков, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации. 

12.4. Данные для рекламных рассылок обрабатываются до отзыва пользователем 

соответствующего согласия либо до прекращения соответствующей цели. 

12.5. Сведения, подтверждающие предоставление согласия или заключение договора, 

могут сохраняться после прекращения основной обработки в течение установленного 

законом срока в объёме, необходимом для подтверждения правомерности действий 

Оператора. 

12.6. После достижения цели обработки либо прекращения правового основания 

персональные данные уничтожаются или обезличиваются в установленном Оператором 

порядке, если иное не предусмотрено законодательством. 

13. Права пользователя 

13.1. Субъект персональных данных имеет права, предоставленные Федеральным 

законом № 152-ФЗ, включая право: 

- получать сведения об обработке своих персональных данных; 

- требовать уточнения неточных или устаревших данных; 

- требовать блокирования или уничтожения данных при наличии предусмотренных 

законом оснований; 

- отозвать ранее предоставленное согласие; 

- прекратить получение рекламных сообщений; 

- устанавливать предусмотренные законом запреты и условия на распространение 

своих персональных данных; 

- обжаловать действия Оператора в Роскомнадзор или суд. 

13.2. Запрос может быть направлен по электронной почте office@vcentre.pro либо по 

адресу Оператора. 

13.3. Оператор вправе запросить информацию, необходимую для идентификации 

заявителя и предотвращения несанкционированного доступа к чужим персональным 

данным. 

13.4. Отзыв согласия не влияет на законность обработки, произведённой до его 

отзыва. 

13.5. После отзыва согласия Оператор вправе продолжить обработку тех данных, для 

которых законодательство предусматривает самостоятельное основание обработки без 

согласия. 

14. Рекламные сообщения 

14.1. Рекламные сообщения по электронной почте, телефону, SMS, мессенджерам и 

иным каналам электросвязи направляются только при наличии соответствующего 

предварительного согласия адресата, когда такое согласие требуется законом. 

14.2. Согласие на рекламу не является обязательным условием регистрации или 

приобретения основных услуг CONF-FU. 

14.3. Пользователь может отказаться от рекламных сообщений способом, 

предусмотренным в соответствующем сообщении или интерфейсе, либо направив 

требование Оператору. 

14.4. Организационные и сервисные сообщения, необходимые для исполнения 

договора, не являются рекламой только потому, что направляются пользователю через 

электронные каналы. 

15. Защита персональных данных 

15.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические 

меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения и 

иных неправомерных действий. 
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15.2. Доступ работников и подрядчиков к персональным данным ограничивается 

объёмом, необходимым для выполнения их обязанностей. 

15.3. Оператор принимает меры по выявлению инцидентов информационной 

безопасности и действует при их возникновении в соответствии с требованиями 

законодательства. 

16. Пользовательский контент и данные третьих лиц 

16.1. Пользователь не должен размещать в CONF-FU персональные данные другого 

лица без соответствующего правового основания. 

16.2. Загружая фотографию, контакт, визитку, сообщение или иной материал, 

содержащий сведения о третьем лице, пользователь подтверждает законность 

предоставления таких сведений Оператору. 

16.3. Оператор вправе ограничить доступ к материалу или удалить его при наличии 

признаков нарушения законодательства или прав третьих лиц. 

17. Несовершеннолетние 

17.1. CONF-FU в первую очередь предназначен для совершеннолетних пользователей. 

17.2. Участие несовершеннолетних в отдельных мероприятиях допускается, если это 

прямо предусмотрено условиями такого мероприятия и соблюдены требования 

законодательства, включая получение согласия законного представителя в случаях, когда 

оно необходимо. 

17.3. Оператор не осуществляет намеренный сбор персональных данных малолетних 

лиц без соответствующего законного основания. 

18. Изменение Политики 

18.1. Оператор вправе изменять настоящую Политику с учётом развития CONF-FU и 

изменений законодательства. 

18.2. Новая редакция применяется с даты её публикации, если в ней не установлен 

более поздний срок. 

18.3. Если изменение требует получения нового согласия пользователя, Оператор 

получает такое согласие отдельно и не рассматривает продолжение использования сервиса 

как замену требуемого законом согласия. 

19. Контакты Оператора 

ООО «ВВЦ» 

ИНН 7804692570 

КПП 780401001 

ОГРН 1227800053150 

Адрес: 195252, г. Санкт-Петербург, пр-кт Науки, д. 44, литера А, помещ. 9Н, оф. 1. 

Электронная почта: reklama@vcentre.pro 

Сайт проекта: conf-fu.vcentre.pro 

Приложение CONF-FU: conffubot.vcentre.pro 


